
 

 
 

POLITICA PER LA QUALITA’ 
 

Politica per la Qualità Rev. 08 del 02/01/2020  1 di 1 

DEMCO S.r.l. considera quale elemento fondamentale della propria strategia imprenditoriale 
l’applicazione a tutta l’organizzazione di un Sistema di Gestione di Qualità che garantisca il 
rispetto dei requisiti di: clienti, fornitori, personale nonché quelli cogenti. 
 
Le linee di indirizzo aziendali mirano ad operare in modo continuo in accordo al Sistema di 
Gestione Integrato per Qualità, in conformità allo standard ISO 9001 e perseguire il 
miglioramento continuo della gestione dei propri processi mediante il coinvolgimento  e la 
collaborazione di tutto il personale. 
 
Gli obiettivi fondamentali che DEMCO S.r.l. del proprio Sistema di Gestione, sono: 
 

• la soddisfazione del cliente in un’ottica di consolidamento e sviluppo aziendale in 
ottemperanza ai principi di efficienza, economicità, rispetto dell’ambiente, salute e 
sicurezza dei lavoratori. 

• il miglioramento continuo dei processi aziendali mediante l’applicazione del Modello di 
Plan-Do-Check-Act attraverso il monitoraggio degli indicatori di performance tenuto 
conto del rispetto dell’ambiente, della salute e sicurezza dei lavoratori e degli ambienti 
in cui si opera. 

• l’adozione di tutte le azioni necessarie per rendere compatibile in nostri servizi con i 
requisiti cogenti applicabili rispetto alla salute e sicurezza, alla prevenzione degli 
infortuni, alle situazioni di emergenza, e al miglioramento continuo della gestione di 
questi aspetti e delle loro prestazioni. 

• l’adozione di tutte le azioni per rendere compatibili i nostri servizi ed i prodotti con 
l’ambiente circostante ed i requisiti cogenti applicabili; 

• l’impegno a fornire risorse umane e strumentali necessarie, comprese le risorse 
tecniche ed economiche al fine di realizzare, mantenere l’efficacia nonché migliorare il 
Sistema di Gestione per Qualità. 

 
La Direzione in occasione del riesame periodico si impegna a: 

• verificare l’adeguatezza e la corretta esecuzione delle attività pianificate e descritte e di 
tutto il Sistema al fine di garantirne la continua efficacia; 

• valutare il grado di raggiungimento degli obiettivi di qualità pianificati; 

• verificare l’adeguatezza della Politica di Qualità organizzazione rispetto agli obiettivi 
pianificati; 

• assicurare che tutto il personale, i clienti, i fornitori ed i collaboratori esterni siano 
responsabilizzati verso il raggiungimento degli obiettivi comuni di qualità, mediante 
consultazione comunicazione ed un adeguato coinvolgimento. 

 
La divulgazione della Politica, nonché degli obiettivi, avviene attraverso la pubblicazione del 
presente documento sul sito internet aziendale www.dem.co.it. 
 
 

 

 

Data: 02.01.2020     La Direzione ________________________ 


